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NEOLPHARMA, S. A. DE C. V. (“NEOLPHARMA) 

TÉRMINOS Y CONDICIONES DE USO 

I. DEFINICIONES 

 

Las siguientes palabras, tendrán los significados que se describen a continuación y podrán 
emplearse indistintamente en forma singular o plural: 

Convocatoria Documento oficial mediante el cual se dan a conocer las bases, los 
requisitos de participación, los plazos, las condiciones y demás 
disposiciones aplicables al Premio Huehueti. 

Comité Organizador Instancia responsable de recibir las propuestas participantes, 
distribuirlas para su evaluación por el Jurado Calificador y resolver los 
asuntos no previstos en la Convocatoria. 

Evaluadores Comité designado por los convocantes para evaluar los trabajos 
registrados 

Participantes Personas físicas interesadas en participar en el Premio Huehueti 

Premio o Premio 
Huehueti 

Premio Huehueti de Innovación Transdiciplinaria para el Envejecimiento 
Saludable 

Staff Personal interno de los convocantes que se encargará de la 
administración del Premio 

Sitio Web o Sitio El Sitio del Premio Huehueti 

Términos de 
referencia 

Documento que establece los requisitos específicos para la presentación 
de los trabajos participantes, incluyendo su estructura, contenido, 
formato, documentación requerida y demás condiciones aplicables a 
cada categoría del Premio. 

Usuarios Al conjunto de Visitantes, Participantes, Evaluadores y Staff 

Visitantes Público en general que visita el Sitio Web 

 

II. INTRODUCCION 

El Premio es una iniciativa conjunta de Neolpharma, el Centro de Investigación y de Estudios 
Avanzados del Instituto Politécnico Nacional (a través del Centro de Investigación sobre el 
Envejecimiento) y el Instituto Tecnológico y de Estudios Superiores de Monterrey (ITESM), a través 
del Distrito Tlalpan.  



El Premio Huehueti busca reconocer proyectos de alto potencial que contribuyan a la generación de 
conocimiento básico sobre el proceso del envejecimiento, así como mejorar la salud, el bienestar, 
la inclusión y la calidad de vida de las personas mayores, promoviendo enfoques interdisciplinarios 
y la participación activa de estudiantes de posgrado. 

III. PROPÓSITO DEL SITIO 

El Sitio Web del Premio, tiene como propósito: (i) difundir información relacionada con el Premio, 
sus bases de participación, así como los resultados; (ii) exponer la plataforma para el registro y 
recepción de proyectos para su participación en el Premio en todas sus modalidades, así como para 
su revisión por parte de evaluadores designados por el comité evaluador; y (iii) servir para procesos 
internos del Premio, como la validación y administración de registros. 

IV. TÉRMINOS Y CONDICIONES DE USO: 

1. DECLARACIONES DE VISITANTE Y PARTICIPANTES: 

1.1. Visitantes 

Al hacer uso del Sitio, el Visitante acepta, para todos los efectos legales a que haya lugar, sujetarse 
y regirse a los presentes Términos y Condiciones. 

El acceso y uso del Sitio constituye la aceptación de los Términos y Condiciones, tal como aparecen 
en el momento de acceso y uso. 

Neolpharma puede modificar el contenido de los Términos y Condiciones en cualquier momento, 
dicha modificación entrará en vigor inmediatamente después de su publicación en el Sitio web.  El 
Visitante acepta revisar la sección correspondiente de manera periódica para estar al tanto de 
dichas modificaciones, el acceso y uso del Sitio constituyen la aceptación del Visitante. 

1.2. Participantes 

Aquellas personas que deseen participar en alguna de las categorías: (i) Premio a Investigación 
Biomédica y en Salud: Dirigido a científicos y grupos de investigación que laboran en México con 
resultados preliminares sobre los procesos biológicos del envejecimiento; y (ii) Premio a Tesis de 
Licenciatura para estudiantes titulados de licenciatura cuya tesis aborda los procesos biológicos del 
envejecimiento, además de sujetarse a los Términos y Condiciones aplicables al Público en General, 
deberán sujetarse a la Convocatoria y a los Términos de Referencia que serán los documentos que 
rijan su participación en el Premio. 

El comité organizador puede modificar el contenido de los términos. 

El otorgamiento del premio se realizará con base en la convocatoria. 

1.2.1. Formulario de Registro 

Los Participantes aceptan y reconocen que para poder participar por el Premio Huehueti deberán 
completar el formulario correspondiente a la categoría en que desean competir. 

1.3 Evaluadores y Staff 



Los Evaluadores y Staff aceptan los Términos y Condiciones: (i) al hacer uso del Sitio; (ii) así como al 
crear una cuenta necesaria para las actividades que le corresponda a cada uno. 

2. CUENTAS ESPECIALES 

Las personas con carácter de Evaluador o Staff aceptan y reconocen expresamente que la cuenta 
sirve para identificarlos electrónicamente, por lo que cualquier consentimiento o autorización 
proporcionada a través del Sitio Web, incluyendo de forma enunciativa más no limitativa, la 
aceptación a través de casillas de verificación será considerada como consentimiento expreso y por 
escrito.   

2.1. Cuenta de Visitante de Evaluador 

Las personas con carácter de Evaluador reconocen y aceptan que la cuenta será necesaria para 
proporcionarle acceso a la plataforma para visualizar la información necesaria para el proceso de 
calificación de los trabajos participantes en el Premio, así como para mantener comunicación 
relacionada con la administración de credenciales de acceso. 

2.2. Cuenta de Staff 

Aquellas personas con carácter de Staff aceptan que la cuenta es necesaria para proporcionar 
acceso a la plataforma de evaluación para poder administrar el proceso de registro y evaluación de 
Participantes, así como para mantener comunicación relacionada con la administración de 
credenciales de acceso. 

2.3. Condiciones especiales de las cuentas de Evaluador y Staff 

Tanto Evaluadores como Staff aceptan y reconocen que no pueden obtener más de una cuenta en 
su nombre y no podrán transferirla a ningún tercero; es única y exclusiva responsabilidad del 
Visitante mantener la confidencialidad y seguridad de la misma.  

De igual manera tanto Evaluadores como Staff, son y serán los únicos responsables de las 
actividades realizadas a través de su cuenta, por lo que en caso de que sospechen que su cuenta fue 
robada, suplantada y/o hackeada, tendrá obligación de avisar de inmediato a Neolpharma a la 
siguiente dirección de correo electrónico: innovacion@neolpharma.com  

2.4. Eliminación de cuenta. 

En cualquier momento, las personas con carácter de Evaluador o Staff podrán eliminar su cuenta, 
puede realizarlo a través de la sección correspondiente en el Sitio, o bien, enviar un correo a 
innovacion@neolpharma.com, solicitando la baja y eliminación de su cuenta.  Dicha solicitud será 
revisada dentro de un plazo de 72 horas para posteriormente eliminar de manera definitiva la 
Cuenta correspondiente. 

En caso de eliminar su cuenta, no podrán recuperar el contenido ni la información compartida por 
en el Sitio Web, incluyendo sus datos personales. 

2.5. Cambios a los Términos y Condiciones. 

Neolpharma, puede modificar los Términos y Condiciones en cualquier momento, dichas 
modificaciones entrarán en vigor inmediatamente después de su publicación en el Sitio Web, por lo 
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tanto los Visitantes, Participantes, Evaluadores y Staff aceptan revisar la sección correspondiente 
de manera periódica para estar al tanto de dichas modificaciones.  

3. POLÍTICAS DE USO  

En la presente sección se plantean las características, requisitos y estándares mínimos para el uso 
del Sitio Web del Premio Huehueti (las “Políticas de uso”): 

Información veraz. La información que se proporcione en el Sitio debe ser verdadera y auténtica. 
Los datos o documentos falsos pueden causar la cancelación de la participación o eliminación de la 
cuenta.  

Anonimato en la evaluación. Mientras dure la evaluación, los trabajos se identifican solo con el 
pseudónimo. Los Participantes no deben revelar su identidad ni dar pistas sobre ella, ni en los 
materiales ni en la plataforma ni por otros medios.  

Uso correcto del Sitio Web. Cada persona usa solo su propio acceso. Está prohibido intentar entrar 
a información ajena, alterar el funcionamiento del sitio, manipular resultados, calificaciones o 
visualizaciones, o subir archivos con virus u otro software dañino.  

Contenido y trato respetuoso. No se permite publicar contenido difamatorio, ofensivo, obsceno, 
discriminatorio o ilegal, ni acosar, amenazar o violar los derechos de otras personas. Tampoco se 
permite usar el sitio para publicidad, ventas, encuestas, concursos o cadenas de mensajes.  

Confidencialidad y privacidad. Los trabajos, las calificaciones y los datos personales se usan solo 
para los fines del premio. No se deben copiar ni difundir los trabajos sin autorización, ni recopilar 
datos de otras personas, como sus correos, sin su consentimiento. Conviene tener precaución al 
compartir información personal en el sitio.  

Permiso de difusión. Los patrocinadores no se adueñan de los materiales que se presentan. Al 
enviarlos, quien participa permite que se muestren, reproduzcan y publiquen en el Sitio con fines 
de evaluación y difusión del Premio. Su nombre se publica una vez concluida la evaluación, y este 
permiso no genera ninguna compensación económica.  

Moderación y sanciones. El Comité Organizador puede revisar y retirar materiales y suspender el 
acceso al Sitio cuando se incumplan las Políticas. Según la gravedad, las sanciones pueden ser una 
advertencia, la descalificación del trabajo o la baja de la plataforma. El comité no se hace 
responsable por las opiniones o el contenido de terceros.  

Los Participantes deberán sacar y mantener en paz y a salvo a Neolpharma de cualquier 
responsabilidad, sanción u obligación que resulte de la violación de las presentes Políticas de Uso 
de la Aplicación. 

4. PROPIEDAD INTELECTUAL 

4.1. Propiedad Intelectual de los elementos del Sitio Web 

Todos los elementos del Sitio Web, incluyendo el denominación y logotipo del Premio Huehueti, 
marcas, denominaciones, diseños, logotipos, avisos comerciales, imágenes, textos, audiovisuales, 
íconos, imágenes, y cualesquier otros elementos de propiedad intelectual son propiedad de 



Neolpharma y/o el Centro de Investigación y de Estudios Avanzados del Instituto Politécnico 
Nacional (CINVESTAV) y el Instituto Tecnológico y de Estudios Superiores (ITESM) que el Sitio Web 
del Premio Huehueti contiene o puede contener, están protegidos por las leyes en materia de 
propiedad intelectual y/u otras leyes o tratados internacionales, según corresponda y resulte 
aplicable en cualquier jurisdicción (la “Propiedad Intelectual del Sitio Web”), aún y cuando los mimos 
no se encuentren registrados ante las autoridades correspondientes. De conformidad con lo 
anterior, los Usuarios reconocen que no tiene derechos de propiedad sobre la Propiedad Intelectual 
del Sitio Web. 

Los Usuarios no podrá copiar, reproducir, cargar, publicar, mostrar, transmitir o enmarcar ninguna 
sección de estos materiales, excepto de conformidad, con lo expresamente establecido en los 
presentes Términos y Condiciones.  

Neolpharma se reserva el derecho de ejercer acción legal contra cualquier violación a sus derechos 
de propiedad intelectual. 

4.1. Trabajo propio y derechos.  

Los Participantes solo pueden presentar trabajos propios o de los que se forma parte, con el 
conocimiento de todas las personas involucradas. Quien participa declara que es titular de los 
derechos del material que presenta o que cuenta con los permisos necesarios. Se prohíben el plagio, 
la suplantación de autoría y el uso de material ajeno sin citarlo.  

Los Participantes se obligan a sacar en paz y a salvo al comité organizador por cualquier reclamación 
de terceros que alegue violación a la propiedad intelectual respecto de los trabajos que los 
Participantes suban al Sitio Web. 

5. SEGURIDAD Y CONFIDENCIALIDAD DE LA INFORMACIÓN DEL VISITANTE. 

Neolpharma trabaja para mantener la seguridad y confidencialidad de la información que se 
comparta a través del Sitio del Premio Huehueti, cuenta con medidas de seguridad administrativas, 
técnicas y físicas, alineadas con estándares de seguridad informática con el fin de asegurar que sus 
datos sean procesados, almacenados y transmitidos de forma segura. No obstante, lo anterior, los 
Usuarios se obligan a informar de manera inmediata y oportuna a Neolpharma a los datos de 
contacto establecidos en la Sección 8 de los presentes Términos y Condiciones, respecto de 
cualquier uso comprometido o no autorizado que identifique o sospeche respecto de su cuenta. 

6. EXCLUSIÓN DE GARANTÍAS Y DE RESPONSABILIDAD POR EL FUNCIONAMIENTO DEL SITIO WEB 

Neolpharma no garantiza la disponibilidad y continuidad del funcionamiento del Sitio Web, sin 
embargo, hará lo posible para que así sea. 

Por el sólo hecho de acceder al Sitio Web, los Usuarios renuncian a su derecho de ejercer cualquier 
acción legal en contra de Neolpharma, por cualquier vía, por la falta de disponibilidad o continuidad 
en el funcionamiento del Sitio Web del Premio. 

Neolpharma no controla ni garantiza la ausencia de software malicioso en el contenido, ni de otros 
elementos que puedan producir alteraciones en el sistema informático de las personas que ingresan 
al Sitio (software y/o hardware) o en los documentos electrónicos y ficheros almacenados en su 



sistema informático, los Usuarios renuncian a su derecho de ejercer cualquier acción legal por 
cualquier vía en contra de Neolpharma, por cualquier daño o perjuicio que sufriera en su sistema 
informático (software y/o hardware), por haber usado el Sitio Web o el contenido.     

En concreto, Neolpharma no garantiza que: 

(a) El servicio del Sitio Web se proporcione de forma ininterrumpida, precisa, segura y sin 
errores;  

(b) Se corregirán los defectos de funcionamiento y operatividad del Sitio Web. 

Toda información obtenida a través del Sitio Web corre a cuenta y riesgo de cada perfil de Visitante, 
por lo tanto, cada persona será la única responsable del uso que le dé. 

BAJO NINGUNA CIRCUNSTANCIA, SALVO POR DAÑOS CAUSADOS POR DOLO O NEGLIGENCIA, 
NEOLPHARMA ni cualquier persona relacionada con NEOLPHARMA, será responsable de daño o 
perjuicio alguno, producido de forma directa o indirecta, que resulte de: 

a) DAÑO DIRECTO, INDIRECTO, FORTUITO, ESPECIAL, DERIVADO NI EJEMPLAR, EN QUE HAYA 
INCURRIDO EL VISITANTE, SEA CUAL SEA LA CAUSA, ELLO INCLUYE, ENTRE OTRAS, 
CUALQUIER PÉRDIDA DE BENEFICIOS, PÉRDIDA DE PRESTIGIO O REPUTACIÓN 
PROFESIONAL.  

b) CUALQUIER DAÑO, COMISIÓN, MULTA, SANCIÓN, AFECTACIÓN U OBLIGACIÓN, YA SEAN 
DIRECTOS, INDIRECTOS, INCIDENTALES, EMERGENTES, ESPECIALES, PUNITIVOS, O DE 
CUALQUIER OTRO TIPO, QUE SURJAN DE:  
(i) ACCESO O IMPOSIBILIDAD DE ACCESAR AL SITIO WEB; 
(ii) USO DEL SERVICIO O DEL CONTENIDO O LA INFORMACIÓN; 
(iii) LOS CAMBIOS QUE NEOLPHARMA PUEDA INCORPORAR EN LOS SERVICIOS O LA 

INTERRUPCIÓN TEMPORAL O DEFINITIVA DE ESTOS O DE ALGUNA DE SUS 
FUNCIONES; 

(iv) LA ELIMINACIÓN DE LA CUENTAS POR FALTA DE VERACIDAD O IMPRECISIÓN EN LA 
INFORMACIÓN PROPORCIONADA; 

(v) LA NEGLIGENCIA POR NO HABER PRESERVADO SU CONTRASEÑA O LA 
INFORMACIÓN DE SU CUENTA DE FORMA SEGURA Y CONFIDENCIAL. 

7. RESPONSABILIDAD POR DAÑOS Y PERJUICIOS.  

Cualquier Usuario es responsable del cumplimiento de los presentes Términos y Condiciones o 
cualquier normatividad aplicable, por lo que el Usuario deslinda a Neolpharma de toda 
responsabilidad civil, penal, administrativa o de cualquier índole que pudiese surgir como 
consecuencia del uso y del contenido que suba al Sitio Web del Premio Huehueti. 

Sin perjuicio de lo establecido en el párrafo anterior, en el supuesto de que Neolpharma fuera 
sancionado o condenado por autoridad competente en cualquier procedimiento relacionado con 
responsabilidad civil, penal, administrativo o de cualquier otra índole por causas directas o 
indirectas imputables al Usuario tendrá el derecho de repetir en contra del Usuario y exigir la 
devolución de todas las cantidades, incluyendo multas, sanciones, costas, honorarios y demás 
gastos en que hubiera incurrido Neolpharma con relación a dicho procedimiento. 



El Usuario deberá notificar el extravío de la cuenta y/o contraseña de acceso, o bien cuando 
considere que ha habido una vulneración a la seguridad del Sitio Web, deberá dar aviso de 
inmediato a Neolpharma mediante el siguiente contacto: innovacion@neolpharma.com Tel. 55 
7913 5776, es de recalcarse que el aviso o notificación no eximirá al Usuario de los malos manejos 
o usos que se hayan dado previamente 

8. SERVICIO AL VISITANTE Y CONTACTO.  

Si el Usuario necesita asistencia relacionada con el Premio Huehueti o el Sitio Web, puede contactar 
a Neolpharma a través de los siguientes medios: 

Con horario de las 08:00 a 17:00 horas de lunes a viernes.  

• Dirección: Av. División del Norte. 3377, El Rosario, Coyoacán, 04380 Ciudad de México. 

• Teléfono: 55 7913 5776. 

• Correo Electrónico: innovacion@neolpharma.com 

Al aceptar los presentes Términos y Condiciones el Visitante autoriza recibir notificaciones de 
Neolpharma a través de diversos medios, entre ellos correo electrónico, mensaje de texto, 
aplicación de mensajería instantánea, notificaciones automáticas, avisos o mensajes en la 
Aplicación, o cualquier otro medio electrónico o físico que determine Neolpharma. 

9. ENLACES A SITIOS WEB O PLATAFORMAS DE TERCEROS 

En caso de que el Servicio Web contenga enlaces a otros sitios operados por terceros, incluidos, 
entre otros, sitios de terceros que puedan mostrar las marcas registradas de Neolpharma, 
CINVESTAV o ITESM (el Sitio de Terceros). Estos enlaces se encuentran disponibles para su 
comodidad y solo pretenden permitir el acceso a estos Sitios de terceros, sin otro fin particular. 

Neolpharma no emite declaración ni garantía alguna, acerca de la calidad, funcionalidad, precisión, 
o idoneidad para un fin particular, ni cualquier otra declaración sobre un Sitio de Terceros, su 
contenido o servicios que ofrecen. Un enlace a un Sitio de Terceros en el Sitio Web, no constituye 
aprobación o responsabilidad ante ningún Sitio de Terceros, por tanto, Neolpharma, no emite 
declaración ni garantía alguna en relación con ningún producto o servicio ofrecidos en el Sitio de 
Terceros. Los términos y condiciones de uso y la política de privacidad de cualquier Sitio de Terceros 
pueden diferir considerablemente de las condiciones de uso y política de privacidad que se aplican 
para el uso de este Sitio. El Usuario debe revisar las condiciones de uso de todos los Sitios de 
Terceros para obtener más información acerca de los términos y condiciones y política de privacidad 
que se aplican al uso de los Sitios de Terceros. 

10. INTERACCIÓN CON PLATAFORMAS 

Al interactuar con el Sitio Web, es posible que el Usuario utilice otras plataformas de correo 
electrónico, mensajería instantánea entre otras. Cada una de estas plataformas debe tener sus 
propios términos y condiciones de uso, por lo que dichas plataformas son "responsables" del 
servicio que ofrecen, incluido el tratamiento de datos personales que realizan, por lo tanto, 
Neolpharma, se deslinda del uso de dichas plataformas. 
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11. JURISDICCIÓN 
El Visitante acepta que toda disputa o reclamo, relacionados con el uso del Sitio Web del Premio 
Huehueti, están sujetos a la exclusiva jurisdicción del Tribunal competente en la Ciudad de México, 
México y el fallo se realizará conforme a las leyes de dicho lugar. 


